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PORTFÓLIO PARA CURSOS PENSA “ IN HOUSE”  

 

O PENSA, Centro de Conhecimento em Agronegócios é uma organização que integra os 

Departamentos de Economia e Administração da FEA-USP, São Paulo e Ribeirão Preto. Foi instalado 

pelo reitor da Universidade de São Paulo em 17 de junho de 1990. Sua finalidade é promover estudos 

sobre o Agribusiness Brasileiro.  

O Programa tem ampla experiência acumulada em treinamento empresarial, tendo já treinado mais 

de 6.000 profissionais em seus cursos de curta duração e treinamentos “ in-house”  para diversas 

organizações. Os diferenciais de qualidade dos Cursos do Pensa estão respaldados em uma bagagem 

muito consistente de experiências reais vividas pelos seus membros. Essas experiências vão desde 

contatos estreitos com as empresas dos agronegócios, na confecção de projetos estratégicos e setoriais 

até a elaboração de estudos de caso com amplo uso didático. 

Com uma mescla de professores acadêmicos, pesquisadores e profissionais com ampla experiência 

de campo, os Cursos do Pensa procuram atender as necessidades das empresas, cooperativas e 

instituições. Neste documento será apresentado o portfólio para cursos “ In house”  
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Curso de Especialização em Gestão do Agronegócio 

 

Este é um curso de especialização com 400 horas/aulas e 100 horas dedicadas à elaboração do 
trabalho de conclusão de curso, de acordo com as regras do MEC.  

O curso pode abordar vários sistemas agroindustriais ou tratar com maior profundidade apenas de 
um, por exemplo, café.  

O objetivo geral do projeto é fornecer um curso aplicado e modelado às necessidades do produtor 
rural e/ou executivos que atuam neste segmento, de modo a desenvolver competências gerenciais 
específicas.  

O curso utiliza os conceitos mais modernos de análise de sistemas agroindustriais e planejamento 
estratégico aliados a experiências do mercado, possibilitando a utilização de ferramental próprio em 
benefício dos produtores rurais, da empresa/cooperativa e da sociedade. 

O curso é desenvolvido com atividades variadas, envolvendo: aulas expositivas, discussão de 
estudos de casos, aulas práticas no campo e desenvolvimento de trabalho de conclusão de curso, com 
tutoria/orientação. 

As aulas acontecem quinzenalmente em sextas e sábados das 08h00 as 17h00 durante 12 meses. 
Ao final haverá a apresentação dos trabalhos de conclusão de curso. 

O programa do curso possui 6 (seis) grandes módulos, são eles: Economia e Coordenação do 
Agronegócio; Administração Geral e Governança; Matemática e gestão financeira; Comercialização e 
marketing; Temas especiais do agronegócio; e Cooperativismo. 

O corpo docente é formado por professores titulados da FEA/USP, do PENSA, da FIA, de outras 
unidades da USP, bem como por profissionais e palestrantes de reconhecida capacidade no setor dos 
agronegócios.  

A Fundação Instituto de Administração, eleita a Melhor Escola de Negócios do Brasil pelo 3ë ano 
consecutivo, é responsável pela execução do curso e expedirá certificado a que farão jus os alunos que 
obtiverem aproveitamento segundo os critérios de avaliação estabelecidos e, pelo menos, 75% (setenta e 
cinco) de freqüência nos cursos presenciais.  
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Cursos cur tos: 

 

 Metodologia PENSA de Análise de Sistemas Agroindustr iais (SAG´s) 

Este curso foi formatado de forma a introduzir os conceitos, bem como a forma de análise dos 
sistemas agroindustriais. É composto pelos seguintes módulos: 

�  Introdução e conceitos 

�  Análise de SAG´s  

o Apresentação do ferramental teórico de Economia dos Custos de Transação e 
Organização Industrial 

o Casos e exemplos de estudos. Aplicação para estratégias corporativas. 

�  Análise dos segmentos de um sistema agroindustrial (Insumos e máquinas, agropecuária, 
processamento, distribuição e consumidor) com destaque em: 

o Desafios (Financiamento, Contratos, Sustentabilidade, entre outros). 

o Principais atores 

o Desempenho recente 

�  Tendências e Futuro dos Agronegócios – 4 horas/aula. 

 

Carga horária: 24 horas/aula.  

 

Análise de Sistemas Agroindustr iais específicos 

Neste curso é um sistema agroindustrial é analisado, considerando: 

Situação atual, competitividade, principais atores, políticas públicas, instrumentos financeiros, 
desafios, conflitos, inserção internacional, sustentabilidade socioambiental, entre outros temas relevantes 
para o produto escolhido. 

O c urso possui a seguinte composição de atividades: 

�  Aula expositiva – 8 horas 

�  Palestra: empresário ou expert da área, seguida por discussão no formato mesa redonda – 4 
horas. 

�  Discussão de estudo de caso – 2 horas 

�  Dinâmica de grupo para prospectar as oportunidades de atuação para a empresa 

Carga horária: 16 horas/aula.  
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Curso PENSA “ In House”  Capacitação em Vendas 

 

Seguramente, o papel do vendedor tem mudado com a crescente exigência dos clientes e da 
concorrência. Espera-se hoje um consultor de negócios ao invés de um simples entregador de produtos ou 
"tirador de pedidos". No entanto, para conseguir de fato mudar a atuação comercial de uma empresa neste 
sentido é necessário repensar pontos cruciais de gestão de vendas. 

Resultado de pesquisas nacionais e internacionais dos autores, este livro (material básico do curso) 
baseia-se em trabalhos de planejamento e gestão de vendas em grandes empresas brasileiras. Possui uma 
seqüência estruturada de decisões cruciais na área. Algumas delas envolvem o entendimento das 
necessidades de um cliente, o papel estratégico de vendas no esforço de marketing da empresa, a análise 
da concorrência em vendas, o tamanho de uma equipe de vendas, a questão do uso de representantes 
comerciais autônomos, a definição de um plano de remuneração em vendas, o uso de tecnologia de 
informação, o desenho de gerenciamento de territórios, a contratação, treinamento e controle dos 
vendedores e dos resultados de vendas. 

Todos esses pontos irão influenciar o comportamento e o desempenho final de uma equipe de 
vendedores e, por fim, o desempenho de toda a empresa. 

Tópicos a serem abordados neste curso: 

·  Introdução à Administração de Vendas e Técnicas de Venda: convertendo clientes potenciais em 
resultados.   

·  Um Modelo de Planejamento e Gestão da Força de Vendas: Um guia aplicado para planejar a área 
comercial. 

·  Análise de Necessidades do Cliente e Compreensão do Papel de Vendas no Marketing da 
Empresa. 

·  Determinação de Quotas e Objetivos de Vendas – aliando o que a empresa quer, com o trabalho do 
vendedor. 

·  Organização de Vendas: Especialização de Vendas, Desenho de Territórios e Número de 
Vendedores. 

·  Análise do Modo de Governança da Força de Vendas (orientações quanto a decisão entre 
representantes ou vendedores empregados). 

·  Desenho de Planos de Remuneração em Vendas 

·  Administração de Clientes Especiais e Informações 

·  Gestão de Talentos em Vendas: Recrutamento, Seleção, Treinamento e Motivação. 

·  Controle de Vendas 

Carga horár ia: 16 horas/aula 
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Curso PENSA Governança/Responsabilidade Social e Gestão Estratégica nos Agronegócios 

 

Este curso apresenta os conceitos de Governança Corporativa e suas implicações práticas no 
ambiente de negócios contemporâneo, alicerçadas nos princípios de ética, transparência, equidade e 
responsabilidade socioambiental.  

A forma de Governança implementada tem implicações para diferentes tipos de organizações, 
como empresas privadas de capital aberto, empresas de capital fechado, organizações de terceiro setor, 
cooperativas, empresas estatais e privatizadas. O curso enfatizará os processos de gestão estratégica nas 
empresas que podem ser implementados considerando os princípios da boa governança. Será apresentado 
o Modelo PENSA de Gestão Estratégica, para discussão da sua aplicabilidade nas organizações do 
agronegócio. 

 

Tópicos a serem abordados neste curso: 

 

·  Conceituação, histórico, importância, e evolução da Governança corporativa no Brasil e 
tendências. 

·  Questões centrais e ferramentas de governança corporativa e sua aplicação em diferentes tipos de 
organizações. 

·  Integrar os fundamentos de Governança Corporativa, Ética nos negócios e responsabilidade social 
com as práticas de gestão empresarial. 

·  Integrar os conceitos de Governança e Responsabilidade Social Corporativa. 

·  Diferentes abordagens estratégicas, ferramentas de aplicação e relação com a Governança 
corporativa. 

·  Como integrar a estratégia organizacional com as ferramentas de governança na organização.  

·  Apresentação do modelo PENSA de Gestão Estratégica e sua aplicabilidade em organizações do 
agronegócio. 

 

Carga horár ia: 24 horas/aula 
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CURSO PENSA :“ Gestão Ambiental no Agronegócio”  

 

Uma das principais preocupações das empresas atualmente é conciliar o desenvolvimento sócio-
econômico com a conservação do meio ambiente. As empresas como um todo tem buscado mudar seus 
processos produtivos no intuito de tornar seus negócios sustentáveis, sendo fundamental a aplicação da 
gestão ambiental.  

No agronegócio as mudanças afetam desde o produtor rural até o distribuidor final, sendo 
necessário implementar um sistema de gestão ambiental compatível com os princípios de sustentabilidade, 
responsabilidade social e ética.  

Os profissionais do agronegócio devem conhecer a problemática ambiental no agronegócio, os 
conceitos e ferramentas práticas de gestão ambiental, para que possam tomar decisões e monitorar as 
atividades da empresa a fim de implementar as mudanças necessárias em prol da sustentabilidade. 
Visando atender essa demanda por parte dos profissionais do agronegócio, com relação à capacitação para 
tomada de decisões em questões ambientais e gerenciamento de trabalhos ambientais, o PENSA lança o 
curso de Gestão Ambiental no Agronegócio. 

 

Tópicos a serem abordados neste curso: 

 

·  Gestão Ambiental sob a ótica dos Sistemas Agroindustriais 

·  Sustentabilidade na Agricultura: História, Problemática atual e alternativas para o agronegócio 

·   Marketing Ambiental no Agronegócio: Conceito, Desafios, Desenvolvimento de Produtos 
Ecologicamente Corretos e Estratégias de Comunicação 

·  Ferramentas de Gestão Ambiental no Sistema Agroindustrial: Certificação, ISO 14000, Eco-
eficiência, Sustentabilidade e criação de valor 

 

Carga horár ia: 16 horas aulas 
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Fundamentos de Finanças no Agronegócio 

 

O objetivo deste curso é introduzir conceitos e práticas básicas, visando o entendimento da matemática 
financeira e noções financeiras, para dotar os participantes de embasamento ao aprendizado de técnicas de 
finanças voltadas ao Agronegócio. 

 

Tópicos a serem abordados neste curso: 

 

·  Desmistificando as  Finanças Aplicadas ao Agronegócio 

·  Utilização da HP 12C 

·  Cálculos Financeiros: Regimes de Capitalização; Tipos de Taxas de Juros; Séries Uniformes de 
Pagamentos; Equivalência de Fluxos de Caixa; Fluxos de Caixa Não Homogêneos; Valor Presente 
Líquido; Taxa Interna de Retorno 

·   Contabilidade Gerencial: Ativo; Passivo; Demonstração de Resultados e Demonstrativo de Fluxo 
de Caixa 

 

Carga horár ia: 12 horas 
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Análise Financeira no Agronegócio 

 

O objetivo deste curso é introduzir conceitos e práticas atualizadas, visando o uso de técnicas modernas de 
análise financeira para embasar as decisões no segmento do agronegócio .Desenvolver os fundamentos 
das finanças corporativas como parte de uma visão integral da gestão agroindustrial e como fator crítico 
do sucesso empresarial.  

Tópicos a serem abordados neste curso: 

 

1. Visão da Análise Financeira nos Agronegócios 

2. Demonstrativos Financeiros  

·  Balanço Patrimonial 

·  Demonstração de Resultados 

·  Fluxo de Caixa 

·  Indicadores financeiros para empresas agroindustriais 

3. Administração baseada no valor 

·  Conceito de Risco 

·  Custo Médio Ponderado de Capital 

·  Fluxo de Caixa Descontado 

·  Lucro Econômico 

4. Análise Dinámica do Capital de Giro 

·  Ciclo Econômico e Financeiro 

·  Geração Interna de Recursos 

·  Fluxo de Caixa Operacional 

·  Necessidade de Capital de Giro 

5. Análise Econômico-Financeira de uma Empresa Agroindustrial 

 

Carga horár ia: 10 horas 
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Análise de Investimentos e Projetos nos Agronegócios 

 

OBJETIVOS: Elaborar análises de viabilidade econômico-financeiras adequadas aos diferentes tipos de 
projetos / investimentos inerentes ao segmento de agribusiness. Elaborar análise de valor  e verificar como 
o risco afeta o projeto / investimento e quais são as fontes de recursos adequadas. 

 

Tópicos a serem abordados neste curso: 

1 – Tipos de Projetos   

·  Conceitos Fundamentais 

·  Projetos de Investimentos 

·  Substituição  

·  Racionalização  

2 – Ferramentas para Avaliação 

·  TIR – Taxa Interna de Retorno 

·  VPL – Valor Presente Líquido 

3 – Montagem do Fluxo de Caixa 

·  Identificar Receitas e Despesas 

·  Projetar as informações 

·  WACC - Custo Médio Ponderado de Capital  

4 – Análise dos Riscos do Projeto 

·  Análise de Sensibilidade 

·  Elaboração de Cenários 

5 – Análise de Valor 

·  Capital Empregado 

·  Custo do Capital 

·  Retorno sobre o Investimento de Capital 

7 – Fontes de Capital para Projetos 

·  Recursos Oficiais  

·  Recursos Privados 

·  Recursos Próprios 

Carga horár ia: 10 horas 
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ANÁLISE DE RISCO E INSTRUMENTOS DE PROTEÇÃO NO AGRONEGÓCIO. 

 

OBJETIVOS: Apresentar os conceitos necessários para avaliarmos as condições de riscos no 
agronegócio, visando a utilização de instrumentos como o mercado futuro e a cédula do produtor para 
minimizar as flutuações na rentabilidade das empresas agroindustriais e garantir uma receita futura 
estável. 

Tópicos a serem abordados neste curso: 

 

1. Visão da Formação de Preços e Volatilidade no Agronegócio. 

2. Riscos no Agronegócio 

·  Conceito  

·  Tipos 

·  Relação Risco Retorno 

·  Formas de Mensuração 

3. Derivativos Agrícolas 

·  Introdução 

·  Mercado a Termo 

·  Mercado Futuro 

·  Mercado de Opções 

·  BM&F – Bolsa Mercantil de Futuros 

·  Operações de Hedge 

 

4. CPR – Cédula do Produtor Rural 

·  Definição 

·  Tipos 

·  Utilização 

·  Operações Estruturadas 

 

5. Seguro Rural 

 

Carga horár ia: 10 horas 
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Comercialização de grãos 

Neste curso serão apresentados os conceitos necessários para avaliação das condições de riscos no 
agronegócio, visando a utilização de instrumentos como o mercado futuro e a cédula do produtor para 
minimizar as flutuações na rentabilidade das empresas agroindustriais e garantir uma receita futura 
estável. 

Tópicos a serem abordados neste curso: 

Cenários macroeconômicos 

Visão da Formação de Preços e Volatilidade no Agronegócio. 

Riscos no Agronegócio 

Conceito  

Tipos 

Relação Risco Retorno 

Formas de Mensuração 

Derivativos Agrícolas 

Introdução 

Mercado a Termo 

Mercado Futuro 

Mercado de Opções 

BM&F – Bolsa Mercantil de Futuros 

Operações de Hedge 

CPR – Cédula do Produtor Rural 

Definição 

Tipos 

Utilização 

Operações Estruturadas 
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Responsabilidade socioambiental 

 

Este curso tem por objetivo introduzir o participante aos assuntos de governança responsável do ponto 
de vista socioambiental. Apresentar as novas tendências e demandas dos consumidores por práticas 
sustentáveis e os impactos para atividade rural. 

Será apresentado: 

- A sustentabilidade considerando-se as dimensões econômica, social e ambiental.  

A problemática ambiental nos segmentos da cadeia agroindustrial 

- Gestão ambiental e diferentes abordagens  

- Posicionamento e responsabilidades dos atores da cadeia 

- Impactos da gestão ambiental na cadeia 

- Aspectos institucionais 

-Conceitos de sustentabilidade 

-Abordagem da sustentabilidade multistakeholder 

- Modificações no agronegócio em prol da sustentabilidade  

-Contabilidade ambiental e informes em sustentabilidade 

- Condutas , códigos e certificação ambiental no agronegócio 

-Mensagens e sinalizações dos consumidores. 

Carga horária: 8 horas/aulas 

 

Marketing de Relacionamento em Revendas 

O curso enfatizará os processos de gestão do relacionamento da revenda com o consumidor, o 
relacionamento entre os clientes e as revendas. Planejamento, implementação e controle de ferramentas de 
marketing de relacionamento em canais de venda de produtos agrícolas. Estratégias de diferenciação, 
retenção e fidelização de clientes rurais. 

Duração: 8 horas/aula 

 

Governança e sucessão no Agronegócio 

O curso aborda os desafios do processo sucessório em organizações de uma forma geral e mais 
especificamente em atividades rurais, considerando-se os princípios da boa governança. Será apresentada 
uma visão ampla das questões centrais de governança em empresas familiares, enfatizando-se os desafios 
e alternativas de processos sucessórios em empresas rurais. 

Duração: 8 horas/aula 
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Também podem ser realizados cursos com os seguintes temas:  

Biocombustíveis;  

Sucessão de empresas agrícolas;  

Estratégia e governança em Cooperativas;  

Gestão de Sistemas Agroindustriais específicos (Ex. Grãos, Cana, Carnes);  

Contratos nos Agronegócios;  

Direito e Economia;  

Marketing nos Agronegócios;  

Gestão estratégica aplicado a cooperativas e entidades;  

 

 


